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Social Media & New Rules सोशल मीडिया- नवीन डनयम आणि परििाम 

अलीकिेच भाित सिकािने ''महत्त्वपूिण सोशल मीडिया मध्यस्थ Significant Social Media 

Intermediaries (एसएसएमआय) या शे्रिीत  सोशल मीडिया पॅ्लटफॉमणसाठी  नवीन आयटी डनयम जाहीि 

केले. 

मुख्य मुदे्द 

▪ नवीन आयटी डनयम, 2021: 

o कें द्र सिकािने फेबु्रवािी २०२१ मध्ये 'द इन्फॉमेशन टेक्नॉलॉजी (मध्यस्थ आणि 

डिणजटल मीडिया एणिक्स कोिसाठी मार्णदशणक तते्त्व) डनयम, 

२०२१'अणिसूणचत केले आणि तीन मडहन्ाांची अनुपालन मुदत प्रदान केली. 

• सोशल मीडिया पॅ्लटफॉमणवि होिाऱ्या छळ आणि इति 

बेकायदेशीि कािवायाांच्या सां दभाणत लोकाांनी मोठ्या मार्िीनांति 

हे डनयम लारू् केले. 

o उद्दीष्ट: या डनयमाांचा उदे्दश  डिणजटल पॅ्लटफॉमणच्या सामान् वापिकर्त्ाांना 

र्त्ाांच्या तक्रािी ांचे डनवािि कििे आणि र्त्ाांच्या हक्ाांचे उल्लांघन झाल्यास 

उत्तिदाडयत्व ााचे आदेश देऊन मोठ्या प्रमािात सक्षम कििे आहे. 

• सोशल मीडिया डनिोर्ी माडहतीचा स्रोत िाहील याची खात्री 

किण्यासाठी मार्णदशणक तते्त्व तयाि केली आहेत. 

o कव्हिेज: नवीन आयटी डनयम ओटीटी पॅ्लटफॉमण,  सोशल मीडिया  तसेच 

डिणजटल न्ूज मीडिया सांस्थाांशी सां बां णित  आहेत. 

• तिाडप, डिणजटल वृत्तमाध्यम सांस्था आिीच प्रेस कौन्सिल ऑफ 

इांडियाच्या नीडतशास्त्र सां डहतेने बाांिील आहेत. 

▪ सां बां णित सवोच्च न्ायालयप्रकििे: 

o या डनयमाांची उत्पत्ती प्रज्वाला डवरुद्ध भाितीय सां घ खटल्यामध्येआहे,  सवोच्च 

न्ायालयाने (एससी) सिकािला आवश्यक मार्णदशणक तते्त्व/ मानक ऑपिेडटांर् 

प्रडक्रया (एसओपी) तयाि किण्याचे आणि "बाल अश्लील साडहर्त्, बलात्काि 

आणि सामूडहक बलात्कािप्रडतमा, न्सव्हडिओ आणि माडहती प्रसाि पॅ्लटफॉमण 

आणि इति अनुप्रयोर्ाांमिील साइट्स काढून टाकण्यासाठी" र्त्ाांची 

अांमलबजाविी किण्याचे आदेश डदले. 
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o तेहसीन  एस. पूनावाला,2018 प्रकििात, सवोच्च न्ायालयाने सिकािला 

"डवडवि सोशल मीडिया पॅ्लटफॉमणवि बेजबाबदाि आणि स्फोटक सां देशाांचा 

प्रसाि िाांबवण्याचे/िोखण्याचे पूिण स्वातांत्र्य डदले, ज्यात जमावडहांसा 

भिकवण्याची आणि कोिर्त्ाही प्रकािची हर्त्ा किण्याची प्रवृत्ती आहे". 

मार्णदशणक तत्त्वाांचा आढावा: 

▪ सोशल मीडिया मध्यस्थाांचे वर्ीकिि: मार्णदशणक तते्त्व सोशल मीडिया मध्यस्थाांच्या श्रेिी ांना 

आवाहन कितात: 

o डनयडमत सोशल मीडिया मध्यस्थ (आिएसएमआय) 

o महत्त्वपूिण सोशल मीडिया मध्यस्थ (एसएसएमआय) 

• एसएसएमआय हे ५ दशलक्षाहून अणिक (डकां वा ५० लाख 

वापिकते) असलेले मध्यस्थ आहेत. 

▪ अणिकाऱ्याांची डनयुक्ती : एसएसएमआयला खालील अणिकाऱ्याांची नेमिूक कििे आवश्यक 

आहे, हे सवण भाितातील िडहवासी असतील: 

o एक मुख्य अनुपालन अणिकािी 

o एक नोिल सां पकण  अणिकािी  जो 24*7 उपलब्ध असावा 

o एक डनवासी तक्राि अणिकािी. 

▪ तक्राि डनवािि यां त्रिा : मार्णदशणक तते्त्व सोशल मीडिया पॅ्लटफॉमणवि तक्राि डनवािि यां त्रिा 

असल्याचे साांर्तात जेिेकरून सामाडयक केलेली कोितीही सामग्री सावणजडनक व्यवस्थेचे 

उल्लांघन किेल डकां वा डनयामक नाही, र्त्ासां बां िीतक्राि तक्राि डनवािि अणिकाऱ्याकिे दाखल 

केली जाऊ शकते. 

o अणिकाऱ्याला २४ तासाांच्या आत तक्राि मान् कििे आणि १५ डदवसाांच्या 

आत ते सोिडविे आवश्यक आहे. 

o डवशेषत: मडहलाांविील र्ुने्हर्ािीशी सां बां णित प्रकििाांमध्ये, तक्राि २४ तासाांच्या 

आत सोिडविे हे बां िन आहे. 

▪ माणसक अहवाल : एसएसएमआयने प्राप्त झालेल्या तक्रािी ांची सांख्या आणि प्रडतसादात 

केलेल्या कृती ांचा उल्लेख असलेला माणसक अहवाल प्रकाणशत कििे देखील आवश्यक आहे. 

▪ पिताळिी : सोशल मीडिया पॅ्लटफॉमणवि ही ऐन्सिक पिताळिी यां त्रिा असिे आवश्यक 

आहे जसे डिटि सर्त्ाडपत वापिकर्त्ाांसाठी ब्लू-डटक यां त्रिा प्रदान किते. 
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▪ सां देशाांचे प्रवतणक ओळखिे: नवीन डनयमाांमुळे व्हॉट्सअॅप, णसग्नल आणि टेणलग्राम सािख्या 

पॅ्लटफॉमणना "बेकायदेशीि" सां देशाांचे "प्रवतणक" ओळखण्यासाठी मदत कििे अडनवायण आहे, 

तसेच सोशल मीडिया नेटवकण ला डवणशष्ट कालमयाणदेत असे सां देश काढून घेिे आवश्यक आहे. 

▪ या कायद्ाांचे पालन न केल्यामुळे एसएसएमआयला आयटी कायद्ाच्या कलम ७९ अन्वये 

देण्यात आलेल्या 'सुिणक्षत बां दि' सां िक्षिाचा तोटा होऊ शकतो. 

o हे तृतीय पक्ष वापिकर्त्ाांनी सोशल मीडिया पॅ्लटफॉमणवि पोस्ट केलेल्या 

सामग्रीसाठी दाडयत्व (नार्िी तसेच र्ुने्हर्ािी) पासून सां िक्षि देते. 

सां बां णित मदेु्द: 

▪ मूलभूत हक्ाांचे उल्लांघन : सामग्रीची टरेसेडबणलटी ही एन्ड-टू-एां ि एणिप्शनच्या अर्दी डवरुद्ध 

आहे. 

o सामग्री प्रवतणक आणि सामग्रीची टरेसेडबणलटी वापिकर्त्ाांच्या 

र्ोपनीयतेच्यामूलभूत हक्ाांचे उल्लांघनकिते. 

o हे डनयम सिकािला ऑनलाइन आक्षेपाहण भाषिाचा अांडतम न्ायडनवािा म्हिून 

डनणित करून  बोलण्याच्या स्वातांत्र्यावि बडे्या घालतात. 

o ही मार्णदशणक तते्त्व खुल्या आणि सुलभ इांटिनेटच्या तत्त्वाांनाही िक्ा लावतात. 

▪ योग्य कायद्ाणशवाय सादि केलेले डनयम: सामान्त: केवळ वैिाडनक कािवाईद्वािे सुरू केले 

पाडहजे असे अनेक नवीन डनयम आिण्याबद्दल टीका झाली आहे. 

o हे नवीन डनयम कोिर्त्ाही सां सदीय मां जुिीवि आिारित नाहीत आणि आयटी 

कायद्ाच्या कलम ७९ चा वापि करून "मनमानीपिे" केले र्ेले आहेत. 

o तसेच, सावणजडनक सल्लामसलत फािशी झाली नाही. 

▪ मध्यस्थाांसाठी णचांता : या डनयमाांमुळे आयटी कायद्ाच्या कलम ७९ अन्वये मध्यस्थाांना 

देण्यात आलेल्या 'सुिणक्षत बां दि' सां िक्षिाची झीज होते. 

o णशवाय, सवण स्तिाांविील डनयमाांना पॅ्लटफॉमणच्या वतीने अणिक खचण आणि श्रम 

ााची आवश्यकता असते. 

▪ फेअि रिकोसणपासून वां णचत : सिकािकिून आदेश डमळाल्यानांति मध्यस्थआता ३६ तासाांच्या 

आत सामग्री खाली घेईल असे मानले जाते. 

o यामुळे मध्यस्थाला कठोि कालमयाणदेमुळे सिकािच्या आदेशाशी असहमत 

झाल्यास योग्य मार्ाणपासून वां णचत ठेवले जाते. 
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▪ िेटा सां िक्षि कायद्ाची अनुपन्सस्थती : ज्या देशात कोिर्त्ाही पक्षाने केलेल्या अडतिेकापासून 

स्वत:चे िक्षि किण्यासाठी नार्रिकाांकिे अजूनही िेटा सां िक्षि कायदा  नाही, अशा देशात 

अशा डनयमाांमुळे फायद्ापेक्षा जास्त नुकसान होऊ शकते. 

उपायात्मक मार्ण: 

▪ उत्तिदाडयत्व डनणित कििे: सोशल मीडिया पॅ्लटफॉमण जि कोितीही आक्षेपाहण सामग्री 

सामाडयक केली ति स्वत: ला जबाबदाि मानत नाहीत. तिाडप, ते बि ्याचदा र्त्ाांच्या 

पॅ्लटफॉमणवि सामग्री सां पाडदत कितात, प्रोत्साहन देतात आणि ब्लॉक कितात. 

o काही पॅ्लटफॉमणचे सुमािे ५० कोटी भाितीय वापिकते आहेत आणि र्त्ाांची 

व्याप्ती अर्दी अांतर्णत भार्ातही आहे हे लक्षात घेता. 

o सकािात्मक पैलूवरून पाडहल्यास, कोिर्त्ाही र्ुन्ह्याला प्रडतबां ि किण्यासाठी या 

व्यासपीठाांना जबाबदाि ििण्यास मदत होईल. 

▪ िेटा प्रोटेक्शन लॉ : नार्रिकाांच्या र्ोपनीयतेचा अणिकाि सुिणक्षत किण्यासाठी आणि आयटी 

डनयम र्त्ाांच्या अांडतम उदे्दशाला पूिण किण्यासाठी वैयडक्तक िेटा सां िक्षि डविेयक, 2019 

मांजूि कििे जलद र्तीने किण्याची र्िज आहे. 

▪ भार्िािकाांशी डवचािडवडनमय : नवीन डनयमाांमध्ये खिोखिच अनेक समस्या आहेत, पिांतु 

मुख्य मुद्दा हा होता की, सावणजडनक सल्लामसलत न किता ही प्रस्तावना सुरू किण्यात आली 

होती. 

o या डनयमाांबद्दल सुरू असलेल्या टीकेचा उपाय म्हिजे श्वेतपडत्रका प्रकाणशत 

करून नव्याने सुरुवात कििे. 

डनष्कषण: 

▪ मार्णदशणक तते्त्व, शेवटी, सोशल मीडिया पॅ्लटफॉमणच्या अांडतम वापिकर्त्ाांबद्दल आहेत, 

नांतिच्या सां देशाची वाढ पूवीच्या सां देशदार्त्ावि अवलांबून आहे. 

o अांडतम वापिकर्त्ाांचे डहत सुडनणित कििे हे प्रािान् असले पाडहजे आणि 

डनयम र्त्ाांच्या मूलभूत हक्ाांचे उल्लांघन कििाि ्या कोिर्त्ाही प्रकािे तयाि 

केले जाऊ नयेत. 

▪ णशवाय, माडहतीच्या खोट्या र्ोष्टी ांना आळा घालण्यासाठी कायदा व सुव्यवस्था ठेवण्याची 

र्िज आहे, पिांतु नार्रिकाांच्या र्ोपनीयतेशी तिजोि होिाि नाही याची ही खात्री कििे 

आवश्यक आहे. 

 


